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Diklat Nasional Peningkatan Kualitas Pelayanan
Administrasi dengan Implementasi Core

Values BerAKHLAK
) Jam Pelajaran (JP)
No. Materi
Teori Praktik Jumlah
1. Pemahaman tentang Pelayanan PRIMA Tata Usaha 2JP 10 JP 12 JP
2. Peningkatan Akuntabilitas dan Kualitas Layanan 2JP 10 JP 12 JP
Administrasi
Implementasi corevalues BerAKHLAK 2JP 10 JP 12 JP
4, Refleksi - 2 JP 2 JP
Jumlah Jam Pelajaran 6 JP 32JP 38JP
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